T.C.
RIiZE VALILIiGI
iL EMNIYET MUDURLUGU
Medya-Halkla iliskiler Ve Protokol Sube Miidiirliigii

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER SURESI
(EN GEC SURE)

. A 3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun Kapsaminda bagvuru sahibinin Adi ve Soyadi, imzasi, is ve ,

1 Dilek ve Sikayet Basvurulari ikamet adresini iceren dilekge 30 Giin
3071 Sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ¢ergevesinde (ihbar-sikayet-talep), 4982 Sayili Bilgi
2 Cimer Basvurulari Edinme Kanunu ¢ergevesinde vatandaslarimiz her tiirlii talep ve isteklerini Cumhurbaskanligi Iletisim Merkezine 30 Giin
(CIMER) sistem iizerinden yapabilirler.
3 Bilgi Edinme Basvurulari Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda gergek ve tiizel kisiler rizepolis@egm.gov.tr adresine basvuruda bulunabilirler. 15 Is Giinii
3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun kapsaminda basvuru sahibinin;
: +Ad1 Soyadi- Adres- imzas1 .
4 Talep Takip Ve Acik Kapt Bagvurular Sistem tizerinden yapilan sikayet miiracaatlarda bagvuru sahibiyle irtibat kurulabilecek (Adres —Telefon Numarasi- E- 7 Giin
Mail Adresi) iletisim bilgilerinden en az biri mevcut olmasi gerekmektedir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasma ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.
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RIZE IL EMNIYET MUDURLUGU Ikinci Miiracaat Yeri RIZE VALILIGI
Murat TURESIN isim Murat OZTURK
[l Emniyet Miidiirii Unvan Vali Yardimcisi
Rize Il Emniyet Miidiirliigii Adres Rize Valiligi
0464 213 03 74 Tel 0464 213 35 49
0464 214 04 57 Faks 0464 213 06 26

rizepolis@egm.gov.tr

E-Posta rize@icisleri.gov.tr




